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Els termes expressats en aquest document se supediten a les condicions generals i particulars d’aquestes assegurances, com també a la modalitat d’assegurança contractada, sempre que el contracte estigui al corrent de pagament.

Serveis digitals
Noves cobertures incloses en les pòlisses de Salut

Per què he de confiar en AXA?AXA Salut, sempre al dia
Resum Detall

AXA Salut, sempre al dia
A AXA et volem acompanyar i oferir el millor servei. Així, enguany tornem a innovar per tenir cura de tu i els de casa teva de manera més eficient, incorporant les últimes novetats en mitjans 
de diagnòstic d’alta tecnologia i pròtesis en les nostres pòlisses. Perquè la teva salut i el teu benestar són la nostra prioritat. 

La teva salut és única
Com que cada persona és diferent, AXA t’ofereix quatre modalitats d’assegurances de salut amb cobertura mèdica, perquè triïs la que més s’adapta a les teves necessitats. D’aquesta manera 
només pagues pel que realment et cal, ni més ni menys. Fet a mida.

   
Óptima Joven
i Premier col·lectius  

Óptima 
i Complet col·lectius  

Óptima Familiar i 
Complet copagaments  
col·lectius  

Óptima Plus, Vip  
i Vip Plus col·lectius

Cobertura de quadre mèdic il·limitada Més de 34.000 serveis mèdics Prop de 44.000 serveis mèdics Prop de 44.000 serveis mèdics Prop de 44.000 serveis mèdics
Altres serveis franquiciats 4.000 serveis de benestar 4.000 serveis de benestar 4.000 serveis de benestar 4.000 serveis de benestar
Copagaments Amb copagament o sense Sense copagament Amb copagament Sense copagament
Medicina familiar, pediatria i infermeria
Especialitats mèdiques

Proves diagnòstiques Proves diagnòstiques 
convencionals

Especialitats quirúrgiques Només consultes i actes 
terapèutics a la consulta

Tractaments especials
Hospitalització
Altres serveis i cobertures
Urgències
Cobertura dental bàsica
Lliure elecció fora del quadre mèdic a 
Espanya i a tot el món

Fins a un 90 % a Espanya  
i un 80 % a l’estranger

El teu metge en línia (1)

(1)	 Servei gratuït disponible per a totes les modalitats de Salut fins al 31.12.2025, tret de les modalitats de Salut col·lectius, que s’hi inclouen.

AXA Salut, sempre al dia
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Per què he de confiar en AXA?AXA Salut, sempre al dia
Resum Detall

Noves cobertures i serveis inclosos en les pòlisses de Salut
Novetats que entren en vigor el 1r de gener de 2024. 

Tipologia Cobertures Assistència 
sanitària1

Reembossament  
de despeses2

Alta tecnologia 
diagnòstica

Proves especials  
en l’embaràs de risc

Predicció de la preeclàmpsia Sí Sí

Valoració de la maduresa pulmonar Sí Sí

Detecció de la ruptura prematura de membranes Sí Sí

Ressonància magnètica de cos sencer Sí Sí

Alta tecnologia 
terapèutica

Ampliació del làser de varices Sí Sí

Radiofreqüència de varices No Sí

Cirurgia endoscòpica abdominal 
mínimament invasiva

Radiofreqüència de l’esòfag de Barrett No Sí

Oclusió endoscòpica del diverticle de Zenker No Sí

Pròtesis

Baló farmacoactiu Sí Sí

Ampliació de la malla per incontinència Sí Sí

Substituts ossis Sí Sí

(1)	 Inclou Complet, Complet Clínic, Complet Mèdic, Complet copagaments, Óptima, Óptima Familiar, Salud Plus.     (2) Inclou Vip, Vip Plus i Óptima Plus.         No: no inclòs - Sí: sí inclòs 

Noves cobertures incloses en les pòlisses de Salut

Resum
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Per què he de confiar en AXA?AXA Salut, sempre al dia
Resum Detall

Noves cobertures i serveis inclosos en les pòlisses de Salut
Novetats que entren en vigor el 1r de gener de 2024. 

Alta tecnologia diagnòstica

Proves especials en l’embaràs de risc

Predicció de la preeclàmpsia 
La preeclàmpsia és una complicació durant la gestació que cursa amb tensió arterial elevada, dany al ronyó o a d’altres òrgans i que pot comportar un problema greu de salut per 
a la mare i el fetus.
En què consisteix? 
Es valora amb una anàlisi de sang, que prediu el perill de patir preeclàmpsia en dones gestants amb tensió arterial elevada i proteïnúria, o resultats anòmals en el Doppler 
d’artèries uterines.

Valoració de la maduresa pulmonar
En els embarassos amb perill de part prematur (entre 28 i 37 setmanes), els pulmons encara no s’han desenvolupat del tot, i aquesta immaduresa comporta problemes per al 
nounat. 
En què consisteix? 
Fins ara, per valorar el grau de maduresa pulmonar, es feia una anàlisi del líquid amniòtic obtingut per amniocentesi, amb el risc associat. Amb aquesta nova tecnologia, que fa 
servir un programari especial, s’analitza una ecografia del pulmó del fetus i es prediu el grau de maduresa pulmonar. 

Detecció de la ruptura prematura de membranes 
El trencament prematur de la bossa amniòtica, que embolcalla i protegeix el fetus, abans de la setmana 37, representa un risc important d’infecció, de part prematur i, fins i tot, de 
mort fetal. 
En què consisteix? 
Amb aquesta prova es detecta de manera innòcua una proteïna present en el líquid amniòtic, i se n’obté el resultat (SÍ/NO) al cap de 5 minuts amb una exactitud del 99 %, fet que 
permet de prendre les decisions terapèutiques oportunes.

Ressonància magnètica de cos sencer

Prova diagnòstica sense radiació que es pot dur a terme en certes malalties greus per substituir altres proves que inclouen l’ús de radiacions ionitzants, isòtops i contrastos 
radioactius.
És indicada per fer el seguiment dels pacients asimptomàtics amb mieloma múltiple latent, plasmocitoma solitari, diagnòstic i monitoratge de neoplàsies hematològiques, 
diagnòstic de malaltia metastàtica en els pacients oncològics, diagnòstic de miopaties inflamatòries i compressió medul·lar.

Noves cobertures incloses en les pòlisses de Salut

Detall
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Noves cobertures i serveis inclosos en les pòlisses de Salut (continuació)

Alta tecnologia terapèutica

Ampliació del làser de varices

Ampliem la cobertura per eliminar les varices de les extremitats inferiors amb la tècnica làser,  per via del 
quadre mèdic concertat, i que, actualment, es presta amb reembossament de despeses.

Radiofreqüència de varices

Tècnica mínimament invasiva per tractar les varices simptomàtiques de les extremitats inferiors (graus III a 
VI de la classificació CEAP).

Cirurgia endoscòpica abdominal mínimament invasiva

Radiofreqüència de l’esòfag de Barrett

Lesió inflamatòria crònica de l’esòfag causada per l’àcid gàstric, que canvia l’estructura cel·lular (displàsia) i 
fa augmentar el risc de càncer d’esòfag.
En què consisteix? 
És una tècnica nova per via endoscòpica que evita la cirurgia, perquè fa servir la radiofreqüència per 
eliminar les lesions displàsiques. És indicada en cas de:
•	 Displàsies lleus de més de 5 cm i resistents al tractament durant més de 6 mesos.
•	 Displàsies moderades i d’alt grau, independentment de la mida.
En tots els casos cal confirmar-ho amb biòpsies aleatòries i fer-ne la valoració anatomopatològica.

Oclusió endoscòpica del diverticle de Zenker

Defecte de la paret esofàgica (en forma de bossa) que causa infeccions recurrents, tos crònica, disfàgia o 
halitosi, entre altres manifestacions. 
En què consisteix? 
Amb aquesta tècnica nova se sutura endoscòpicament el defecte. No cal fer cap intervenció quirúrgica  i 
l’ingrés oscil·la entre de 1 o 2 dies com a màxim.

Pròtesis

Baló farmacoactiu

Tractament hemodinàmic per a les reestenosis de stent 
coronari que evita la cirurgia coronària oberta.

Ampliació de la malla per incontinència

Ampliem la cobertura per via del quadre mèdic 
concertat, de manera que podem autoritzar la malla per 
incontinència dins de la intervenció, sense que l’assegurat 
n’hagi d’avançar l’import.

Substituts ossis

S’amplia la cobertura per a rebliments ossis després de la 
cirurgia oncològica cranial o maxil·lofacial, i que fins ara 
només es practicava en casos de cirurgia traumatologia. 
També s’hi inclouen materials com ara segelladors i 
substituts ossis sintètics.

Noves cobertures incloses en les pòlisses de Salut

Detall
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El teu espai de client, on tens accés a:

(1) Servei gratuït disponible per a totes les modalitats de Salut fins al 31.12.2025, tret de les modalitats de Salut col·lectius, que s’hi inclouen. Consulta’n més detalls a www.axa.es/servicios/moviles-videoconsulta

La teva Salut a un clic amb MyAXA

Com funciona?
1.	 Digues a l’Oskar què et passa perquè en comprovi els símptomes.
2.	 Respon les preguntes breus que et fa.
3.	 Rebràs un prediagnòstic i t’orientarem perquè et visiti 

l’especialista més adequat.
4.	 Si cal, tens accés als serveis de telemedicina, en els quals 

t’atendrà el nostre equip mèdic, o bé pots concertar una visita 
mèdica.

(2) L’assistent virtual de salut no ofereix prescripció ni assessorament mèdic, únicament té com a finalitat informar sobre recomanacions de salut. L’avaluació dels símptomes rebuda no ha de servir per substituir el consell mèdic professional, el diagnòstic o el tractament.

Entra-hi ara

Recorda!

Si cal, et facilitem prescripcions i receptes mèdiques, 
sempre que el professional mèdic ho consideri oportú.

Gestiona la teva salut i la dels teus fills menors

Entre altres opcions disposes de:

•	 Avaluador dels símptomes.
•	 Opció de gestionar i consultar les autoritzacions.
•	 Opció de gestionar i consultar els reembossaments.
•	 Targeta digital.
•	 Opció de consultar la teva pòlissa.
•	 Cercador de quadre mèdic, dental i benestar.

Amb el teu metge en línia pots resoldre els dubtes mèdics des de qualsevol lloc.

Videoconsulta mèdica

Consultes amb metges i/o especialistes (pediatria, ginecologia, 
psicologia, cardiologia, nutrició, traumatologia, dermatologia, 
endocrinologia...). Demana-hi hora!

Xat mèdic sense demanar hora

Contacta amb metges de medicina general per fer-los consultes 
ràpides i/o compartir proves o imatges. Disponible de dilluns a 
divendres laborables de 8 a 21 hores.

Consulta telefònica 24 hores

Parla amb un metge les 24 hores del dia els 365 dies de l’any o, si 
t’ho estimes més, demana que et truqui un metge o un especialista 
i es posarà en contacte amb tu durant la pròxima hora.

Necessites ajuda en 
temes de salut?
L’Oskar(2), el teu assistent virtual, et fa una 
avaluació dels símptomes en 3 minuts.

Serveis digitals
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Per què he de confiar en AXA?AXA Salut, sempre al dia
Resum Detall

Cobertures sotmeses a les condicions generals i particulars contractades.

Cobertures atorgades per AXA Seguros Generales S.A. de Seguros y Reaseguros.
Inscrita en el RM de les Illes Balears, en el foli 63, tom 2.325 i full núm. PM-61041. Inscripció 2a. CIF A60917978. 
Domicili social: c/ Monsenyor Palmer, 1 - 07014 de Palma.
Seu central: c/ Emilio Vargas, 6 - 28043 de Madrid.

www.axa.es

Per què hauries de confiar en l’assegurança de salut AXA?

Millor assegurança de salut del mercat per 12è any consecutiu (Font: estudi a 
càrrec de la consultora Cronos, febrer de 2023).

T’oferim protecció de pagaments en cas d’incapacitat laboral o desocupació, per 
a les assegurances de salut individuals.

Assistència mèdica en cas d’accident de trànsit i laboral.

Acceptem les proves diagnòstiques demanades per professionals externs al 
quadre mèdic.

Més de 4.000 serveis de salut i benestar amb preus preferents (atenció plena 
o mindfulness, tractaments corporals de bellesa o en centres termals, proves 
genètiques, etc.).

A la Fundación AXA, amb la col·laboració de Ponle Freno, 
treballem en l’àmbit de la seguretat viària; de la mateixa 
manera que, amb Constantes y Vitales, impulsem la 
prevenció i la recerca mèdica.

Gràcies per ajudar-nos a salvar vides El premi a la confiança
+para ti, el club en què els clients d’AXA poden obtenir  
els millors descomptes en espectacles, lleure, viatges, etc.,  
i participen en sorteigs, jocs per aconseguir regals fantàstics i serveis gratuïts.

Entra a masparati.axa.es i demana-hi l’alta de franc.

Per què he de confiar en AXA?
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